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1 ENAROČANJE V3

1.1 Dopolnitve povezovalnega kataloga (Org.enota-Aktivnost-VZS)

Povezovalni katalog (Org.enota-Aktivnost-VZS) je prenovljen in omogočene so nove možnosti

glede poročanja in eNaročanja. 

Uvedene so tudi določene kontrole, da ne pride do težav pri nastavitvah kataloga. S tem se

tudi določena polja skrivajo in prikažejo ko izberemo ustrezno vrednost.

Pregled kataloga

o vsak stolpec lahko sortirate od večjega proti manjšemu

o nov iskalnik, ki išče po vseh podatkih v katalogu

o stolpci pR, pH, pZ - z barvami imamo označeno poročanje po stopnjah nujnosti (zgoraj

desno je legenda)

§ pR - Vir poročanj REDNO

§ pH - Vir poročanja HITRO

§ pZ - Vir poročanja ZELO HITRO

o stolpci nR, nH, Nz - z barvami imamo označeno kam se pacienti eNaročanjo po stopnjah

nujnosti (zgoraj desno je legenda)

§ nR - eNaročanje REDNO

§ nH - eNaročanje HITRO

§ nZ - eNaročanje ZELO HITRO

o stolpca P in R - če je prikazan X pomeni

§ P - zapis se ne upošteva pri izračunu čakalne dobe (Proces A)

§ R - na omenjeno kombainacijo se pacienti ne morejo eNaročiti

o na desni strani je prikazana tudi omejitev na starost glede na nastavitev na VZS-ju

https://www.infonet.si/


(c) 2022 SRC Infonet d.o.o. 4 / 16

BIRPIS21

Podatek iz uradnega šifranta VZS

Na zapisu vedno pridobite tudi podatek iz uradnega šfranta VZS ali se za VZS mora poročati

čakalne sezname in ali je za VZS nujno, da imajo pacienti možnost da se lahko eNaročijo

prkeo spleta.

Različno poročanje čakalnih dob za vsako stopnjo nujnosti posebej

Za vsako stopnjo nujnosti lahko nastavimo, iz kje bomo poročali čakalno dobo (v povezavi z

'eNaročanjem preko spleta') in iz kje se nam bodo poročali čakajoči pacienti.

Čakajoči pacienti se poročajo samo od trenutnega dneva naprej (termin je v prihodnosti).

Pacienti, ki še čakajo in imajo termine v preteklosti se ne poročajo na centralni sistem v

Procesu B. Zato je pomembno, da se takšni pacienti prenaročajo na nove termine v

prihodnosti.
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Če želimo, da imamo za vsako stopnjo nujnosti drugačen Vir poročanja moramo dodati

kljukico 'Ločeno po stopnjah nujnosti'. Takoj ko kljukico umaknemo, se vse vrednosti

nastavijo glede na nastavitev v polju 'Redno'.

Dodatne možnosti nastavitve za 'Vir poročanja' 

Pri nastavitvah 'Vir poročanja' imamo štiri nove možnosti:

o NI TERMINA - ČK - na spletu je prikazan NI TERMINA, čakajoči pacienti pa se v PROCESU B

posredujejo iz čakalne knjige

o NI TERMINA - ČV - na spletu je prikazan NI TERMINA, čakajoči pacienti pa se v PROCESU B

posredujejo iz čakalne vrste

o PROST SPREJEM - ČK - na spletu je prikazan PROST SPREJEM, čakajoči pacienti pa se v

PROCESU B posredujejo iz čakalne knjige

o PROST SPREJEM - ČV - na spletu je prikazan PROST SPREJEM, čakajoči pacienti pa se v

PROCESU B posredujejo iz čakalne vrste

V kolikor nastavimo na eno izmed zgornjih možnosti, se bo na spletu (cakalnedobe.ezdrav.si)

za takšen VZS prikazalo NI TERMINA ali PROST SPREJEM.

Hkrati pa se bodo v Procesu B (čakajoči pacienti) na centralni sistem posredovali trenutno

čakajoči pacienti iz čakalne vrste ali čakalne knjige, odvisno od nastavitve.

V kolikor nastavimo samo na NI TERMINA ali PROST SPREJEM, je na spletu

(cakalnedobe.ezdrav.si) vidno NI TERMINA ali PROST SPREJEM, čakajoči pacienti v Procesu B

pa se ne posredujejo na centralni sistem.

eNaročanja preko spleta za vsako stopno nujnosti različno

Za vsako stopnjo nujnosti lahko nastavimo, kam se nam bodo eNaročali pacienti. eNaročajo se

lahko samo na VZS-je, ki so v uradnem VZS šifrantu označeni, da se pacienti lahko eNaročajo

preko spleta. Ta informacije se prikaže tudi pod labelo 'eNaročanje preko spleta'. 

V kolikor je eNaročanje preko spleta v uradnem VZS šifrantu omogočeno, moramo pacientu

zagotoviti, da se lahko eNaroči preko spleta.
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OPOZORILA:

o v kolikor imamo VZS povezan v skupino ne moremo spreminjati 'Vir poročanja' ali

'eNaročanja preko spleta'. Vedno je možnost samo 'Čakalna vrsta'

o kvote lahko vpisujemo samo kadar imamo za eno stopnjo nujnosti 'eNaročanje preko

spleta' nastavljeno 'eNaročanje v ČV'

Izključitev zapisa za posamezen VZS iz izračuna čakalne dobe

Za en VZS imamo v katalogu več zapisov (različna enota ali različna aktivnost,...). Vendar

zaradi narave dela želimo, da se eden izmed zapisov ne upošteva pri izračunu čakalnih dob,

ker nam s tem kvari čakalno dobo na spletu.

Pogoj za takšno nastavitev je, da imamo vsaj en zapis z istim VZS-jem za katerega se

izračunava/poroča čakalna doba. 

Nastavitev velja tako za čakalno vrsto, kot za čakalno knjigo.

V polju 'Ali se upošteva zapis pri izračunu ČD (Proces A)'  izberemo 'D'.

V kazalu vidimo v stolpcu 'P' vrednost X.
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Izključitev zapisa, da se pacient ne more eNaročiti

Zaradi narave dela želimo, da se nam pacienti ne bi eNaročili preko spleta na točno določen

zapi (enota, aktivnost,...).

Pogoj za takšno nastavitev je, da imamo vsaj en zapis z istim VZS-jem na katerega se

pacient laho eNaroči (predpogoj, da je VZS v uradnem šifrantu označen da se pacienti

laho eNaročajo)

V polju 'Ali se pacient lahko eNaroči preko spleta na ta zapis'  izberemo 'D'.

V kazalu vidimo v stolpcu 'N' vrednost X.

1.2 Ena napotnica več naročil

Z V3 eNaročanja se je spremenil tudi koncept napotnice. Sedaj ima napotnica svoj status,

naročila kreirana z napotnico pa svoj status.
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STATUSI NAPOTNICE

IZDANA - na napotnici še ni bilo kreiranega naročila ali pa so vsa naročila PREKLICANA.

Napotnica se lahko uporabi v kateri koli ustanovi.

VPISANA - na napotnici je eno ali več aktivnih naročil (naročila še niso izvedena). Pacient se z

napotnico ne more več eNaročiti preko spleta, prav tako se ne more vpisati v čakalni seznam v

drugi ustanovi kot je prvotno naročilo.

IZVEDENA - na napotnici so vsa naročila izvedena, vendar je napotnica še veljavna. Pacient se

z napotnico lahko naroči v drugi ustanovi.

IZKORIŠČENA - napotnica ni več veljavna. Pacient je ne more več koristiti.

PREKLICANA - napotnica ni več veljavna. Pacient je ne more več koristiti.

NEIZKORIŠČENA - napotnica ni več veljavna. Pacient je ne more več koristiti.

NAROČILA NA NAPOTNICI

Vsako naročilo na napotnici ima svoj status.

VPISANO - pacient je vpisan z napotnico v čakalni seznam

V IZVAJANJU - pacient je sprejet v obravnavo

IZVEDEN - obravnava je zaključena in s tem se naročilo zaključi

PREKLICAN - naročilo je bilo preklicano

NAPOTNICA S TRAJANJEM

Pacient se lahko vpiše v čakalni seznam sam preko spleta ali pa ga vpišemo v ustanovi, ko je

napotnica IZDANA. 

Napotnica po vpisu v čakalni seznam preide v VPISANA, naročilo pa je VPISAN. Sedaj lahko

pacienta naročimo v čakalni seznam še na več drugih storitev, vendar samo znotraj iste

ustanove (znotraj trajanja napotnice). 

Pacient sam, se ne more več naročiti preko spleta. 

Dokler niso vsa naročila zaključena, je status napotnice VPISANA. Spreminja se samo status

naročil. Ko so vsa naročila zaključena, je status napotnice IZVEDENA ali IZKORIŠČENA.

Pacient se sedaj lahko vpiše v čakalni seznam v drugi ustanovi ali pa seveda v isti, če je

napotnica IZVEDENA.

ENKRATNA NAPOTNICA

Pacient se lahko vpiše prvič vpiše v čakalni seznam sam preko spleta ali pa ga vpišemo v

ustanovi, ko je napotnica IZDANA. Napotnica postane VPISANA (naročilo VPISANO).

V ustanovi lahko pacientu kreiramo naslednje drugo naročilo dokler časa je predhodno naročilo

v IZVAJANJU (pacient v obravnavi in obravnava še ni zaključena).

Vsa naslednja naročila (tretje, četro,...) naročila lahko kreiramo pacientu znotraj 5 dnevnega

roka od vpisa drugega naročila. Po tem 5 dnevnem roku ne moremo več kreirati novih naročil

s to napotnico.
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Pri naročanju na druge storitve moramo upoštevati, da mora biti termin znotraj enega leta,

ker enkratna napotnica velja eno leto.

1.3 Prikaz ločene čakalne dobe za izvajalca/ambulanto

Za en VZS imamo več zapisov v katalogu po ambulantah ali zdravnikih. Trenutno se na spletu

cakalnedobe.ezdrav.si prikaže samo skupna najkrajša čakalna doba (odvisno od nastavitev).

Sedaj lahko nastavimo da se poleg najkrajše čakalne dobe prikaže tudi čakalna doba za

določenega zdravnika/amabulanto.

V katalogu izberemo za 'Prikaz ločene ČD za to amb/izvjalac' 'D'. Poleg opisa 'Naziv' in 'Opis' se

pojavita dva izbora, odvisno kateri opis želimo videti na spletni strani čakalnih dob.

Ločena čakalna doba se posreduje samo za stopnjo nujnosti, kjer je 'Vir poročanja' iz čakalne

knjige.

Izgled na spletni strani cakalnedobe.ezdrav.si
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1.4 Ažuriraj naročene paciente

V povezovalnem katalogu (Org.enota-Aktivnost-VZS) smo dopolnili akcijo <Ažuriraj naročene

paciente>, da upoštevamo tudi različne nastavitve poročanja po stopnjah nujnosti po

posameznih VZS-jih.

Ko naredi določene spremembe nas program opomni, da moramo ažurirati naročene paciente.

Kadar spreminjate katalog ali ga dopolnjujete, vedno na koncu predno zaprete katalog,

kliknite na gumb <Ažuriraj naročene paciente>. Le tako boste imeli VZS v čakalnih

seznamih usklajen s katalogom in bo poročanje na NIJZ pravilno.

POMEMBNO!
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Akcija ažurira samo čakalne sezname oziroma čakajoče paciente, ki imajo termin v

prihodnosti. Zato je potrebno čakalne sezname imeti urejene in vsi trenutno čakajoči

morajo imeti termine v prihodnosti. 

Pacienti, ki čakajo in imajo termine v preteklosti, se ne poročajo na centralni sistem kot

čakajoči pacienti!

1.5 Začetek zdravljenja ali Kontrola ni potrebna

Specialist lahko označi, da kontrola ni več potrebna ali pa da gre za začetek zdravljenja. 

Napotnica je že na obravnavi. 

Odpremo napotnico in imamo možnost vnosa 'Začetek zdravljenja' ali 'Kontrola ni več

potrebna'.

Omenjena podatka se posredujeta v nočnem klicu realiziranih naročil (Proces C).

Centralni sistem eNaročanja (COS)  ustrezno uredi/zaključi napotnico:

o ControlNotNeeded - napotnico, ki ima še trajanje, predčasno zaključi. Za vsa naročila ki

so kreirana na podlagi te napotnice, COS pošlje preklic naročil.

o StartTreatment - atribut nič ne vpliva na samo trajanje napotnice, da zaradi tega

atributa postala avtomatično TRAJNA. COS spremeni samo VZS iz P v Z.
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1.6 Dialog za izbiro napotnic iz COS

Dialog za izbiro prejetih napotnih dokumentov v čakalni vrsti, čakalni knjigi ali na obravnavi

smo spremenili.

Vse funkcionalnosti ostajajo enake, spremenili so se statusi napotnic in s tem tudi filtriranje.

Veljavne - napotnice katere lahko koristite v vaši ustanovi

o IZDANA (napotnica je izdana in še ni bila nikjer vpisana)

o VPISANA (napotnica je vpisana v čakalnem seznamu v vaši ustanovi)

o IZVEDENA (napotnica ni vpisana v nobenem čakalnem seznamu in je še vedno veljavna)

Veljavne v drugi ustanovi - napotnic trenutno ne morete koristiti v vaši ustanovi

o VPISANA (napotnica je vpisana v drugi ustanovi)
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Neveljavne - napotnice ne more koristiti nobena ustanova ali pacient sam

o IZKORIŠČENA

o NE IZKORIŠČENA

o PREKLICANA

1.7 Pregled eNaročanja

Na osnovnem oknu imamo možnost 'Pregled eNaročanja'

V pregledu imate možnosti:

- Pregled zavrnjenih naročil - vsa naročila, ki so bila zavrnjena na podlagi zahtevkov o zavrnitvi

naročila iz centralnega sistema eNaročanja 

- Pregled eNaročil preko spleta - vsa eNaročila preko spleta, ki so bila zabeležena v čakalnih

seznamih v naši ustanovi

- Uvoz iz datoteke - namenjeno za NR razpis. Navodila so bila poslana ločeno)
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Pregled 'Zavrnjena naročila iz COS'

Pravica '353 - Seznam preklicanih iz eNaročanja'

V pregledu hitro vidimo katera naročila v čakalnih seznamih so bila zavrnjena na današnji dan

in s kakšnim razlogom zavrnitve. Do zavrnitve pride na podlagi zahtevka iz centralnega

sistema eNaročanja.
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Z dvojnim klikom zapis lahko tudi odpremo v čakalni knjigi ali vrsti, odvisno kje je bil pacient

naročen.

Z uporabo filtrov lahko gledamo samo za določeno enoto izvajanja ali pa samo tiste zavrnitve,

katera naročila so imela termin na današnji dan.

Poslužimo si lahko tudi sortiranje po stolpcih.

Posamezen stolpec lahko tudi filtriramo s klikom na 'lijak' na opisu stolpca. Izberemo vrednost

in v pregledu se nam pokažjo samo zapisi s to izbiro.
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